
HOUSING & HEALTH:
Resources for the Greater Rochester Community
Housing and living conditions affect your health. Even during the pandemic, there 
are resources right in our Rochester community that are ready to help! 

PLEASE NOTE: The moratorium on residential evictions for families and individuals who have endured 
a COVID-related hardship has been extended to May 1, 2021. A Hardship Declaration and other 
requirements apply. Please call The Housing Council or the Tenant Defense Project for full details.

The Tenant Defense Project provides 
tenants free access to full legal representation 
in eviction cases for all tenants in the 
Greater Rochester area. Learn more at 
tenantdefense.org or call 585-504-6195. 
Need Emergency Rental Assistance? Rent 
assistance programs are available. Call 211 
today to apply. Open 24 hours!

Please note: As of April 2021, landlords will 
be able to initiate an application for rental 
assistance on behalf of their tenants with 
their consent.

Rochester and Monroe County Community Resources
The Housing Council Hotline (585-546-3700) 
is a free resource for landlords, tenants, 
and homeowners to get direct answers to 
general housing questions including:

Tenant rights, the basics of eviction    
law, and more
How to best handle needed repairs
Assistance with becoming a first-time 
homebuyer
Support for property owners with 
foreclosure and repair concerns
Referrals to additional services    

Looking for more 
resources and 
information?
Visit our website at thehousingcouncil.org/housingandhealth.



VIVIENDA Y SALUD:
Recursos para la comunidad de Rochester

El Proyecto de Defensa de Inquilinos brinda a los 
inquilinos acceso gratuito a representación legal 
completa en casos de desalojo para todos los 
inquilinos del área de Rochester. Obtenga más 
información en tenantdefense.org o llame al 
585-504-6195

¿Necesita asistencia de emergencia para el alquiler? 
Hay programas disponibles de asistencia para el 
alquiler. Llame al 211 hoy para presentar su 
solicitud. ¡Abierto 24 horas!

Tenga en cuenta: A partir de Abril de 2021, los 
arrendadores podrán iniciar una solicitud de 
asistencia de alquiler a nombre de sus inquilinos 
con su consentimiento.

Las condiciones de vivienda y de vida afectan su salud. Incluso durante la pandemia, 
¡hay recursos en nuestra comunidad de Rochester que están listos para ayudar!

TENGA EN CUENTA: La moratoria sobre los desalojos residenciales para familias e individuos 
que han sufrido dificultades relacionadas con COVID se ha extendido hasta el 1 de Mayo, 2021. 
Aplica la Declaración de penuria del inquilino u otros requisitos. Llame al Housing Council o al 
Proyecto de Defensa del Inquilino para obtener todos los detalles.

Recursos Comunitarios en la Ciudad de Rochester y el Condado de Monroe 
La línea directa de The Housing Council 
(585-546-3700) es un recurso gratuito para 
arrendadores, inquilinos, y dueños de casa para 
obtener respuestas directas a preguntas generales 
sobre vivienda, incluyen:

Derechos de los inquilinos, conceptos básicos 
sobre la ley de desalojo y más
Cómo manejar mejor las reparaciones necesarias
Asistencia para convertirse en comprador de 
vivienda por primera vez
Apoyo para dueños de casa con inquietudes 
sobre ejecuciones hipotecarias y reparaciones
Asistencia con referencias a otros servicios
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¿Busca más 
recursos e 
información?
Visite nuestra página web 
thehousingcouncil.org/housingandhealth.
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